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➔ Web MDPH

Solution Collaborative Open Source pour 
l’accompagnement et l’instruction des demandes 
des personnes handicapées

Enjeux
● Garantir une  efficience de la solution pour se 

consacrer aux tâches à forte valeur ajoutée,
● Faciliter les échanges entre les partenaires
● Contribuer à l’aide à la décision des différents 

acteurs

Une démarche Co-constructive
● DSI & MDPH des départements CD66, CD64 & CD23
● Une institution la CNSA
● ATOL CD
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➔ Web MDPH
Accompagner les MDPH dans leur transition numérique 

Contexte:
➢ afflux important de dossiers papiers, 
➢ Cerfa de demande assez dense, 
➢ Pièces justificatives nombreuses.

Objectifs de la GED:
➢ Fluidifier/simplifier le workflow administratif
➢ Réduire le temps de traitement des dossiers
➢ Diminuer le taux d’erreurs
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