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EDITO

2020 restera probablement comme I'année de la dématérialisation : du
jour au lendemain, des millions de travailleurs ont basculé d’une présence
normalement indispensable sur site a un travail réalisé intégralement
depuis leur domicile. Lorsque c’était possible, il aura fallu déménager

son poste de travail, prendre ses dossiers sous le bras, s’adapter a de
nouvelles habitudes, tout en subissant personnellement des événements
parfois tragiques. Malheureusement, dans d’autres secteurs d’activités
moins avancés dans la dématérialisation, il aura fallu continuer, malgré les
risques, a se rendre au travail.

Chez Atol CD, nos 160 collaborateurs sont passés d’un jour a l'autre en
télétravail. Notre organisation était suffisamment flexible pour s’y adapter
rapidement, et elle nous a permis de continuer a vous servir efficacement.

Arrétons-nous quelques instants sur les principaux leviers dont nous
avons disposés :

e Dématérialiser ses documents, c’est les rendre accessibles partout,
c’est permettre a vos agents et a nos collaborateurs de continuer a
travailler de concert sur vos projets en toutes circonstances.



o Dématérialiser ses processus, c’est optimiser l'organisation du travail
et vous donner une visibilité sur vos flux pour les traiter quel que soit
le contexte.

¢ Construire des architectures scalables, c’est pouvoir absorber un
changement de paradigme rapidement, sans interrompre ses opéra-
tions, ce qui pourrait mettre en péril I'organisation.

Atol CD vous accompagne depuis 10 ans dans la conception, la réalisa-
tion et le déploiement de ces 3 axes afin de vous proposer d’accéder a la
dématérialisation totale au sein de votre systeme d’information. Cette
approche démontre désormais sa pertinence dans une situation de crise,
et nous en sortons encore renforcés dans notre conviction qu’il s'agit de la
trajectoire a suivre.

Merci de votre présence a ce Club Utilisateurs Alfresco, sur place ou a
distance, sollicitez nos collaborateurs, comme toujours, ils sont a votre

service pour répondre a vos interrogations !

Bien a vous,




Lentreprise officiellement enregistrée le 6 mars 2000 célébre aujourd’hui
ses 20 ans ! 20 ans d’innovation, d’implication métier, d’excellence tech-

nique et d’engagement qui ont garanti la pérennité et la croissance de

I'entreprise.




Dans un secteur en plein essor, Atol CD préne une

culture d’entreprise basée sur I'échange et la curiosité C U LT U R E

: une entreprise qui souhaite avoir des salariés heu-

reux de venir travailler, une entreprise qui s’appuie D ’ E N T R E P R | S E

sur des petites équipes autonomes et impliquées et

ou les clients félicitent I'engagement des collabora- F O RT E
teurs sur leurs projets.

Atol CD a passé le cap des 50 personnes en 2013, des

E N T R E P R I S E 100 personnes en 2018 avec 20% de croissance par

an en moyenne ces derniéres années. Elle compte

E N aujourd’hui 160 collaborateurs. Atol CD est désormais
une entreprise de services numériques reconnue
C RO | SSA N C E (Prix Public Partner Alfresco 2018 et 2019, Prix Syntec
Numérique co-innovation 2019, ...) avec un objectif :

concevoir et développer des solutions a forte valeur
ajoutée facilitant le quotidien des utilisateurs.






ACCOMPAGNER LA
TRANSFORMATION
NUMERIQUE

EN PROPOSANT
DES SOLUTIONS

A FORTE

VALEUR AJOUTEE

Atol CD est un partenaire histo-
rique d’Alfresco (Strategic Certi-
fied), et nous avons depuis 2006
mis en ceuvre de nombreux pro-
jets Alfresco pour des entreprises,
administrations et collectivités.

Plus de 70 administrations, col-
lectivités et grandes entreprises
nous font confiance pour leurs
projets de GED !

Pour mener a bien les projets de
gestion électronique de docu-
ments, Atol CD s’appuie sur une
équipe de collaborateurs certifiés
Alfresco et I'entreprise a elle-
méme été certifiée pour assurer
le support Alfresco Entreprise.

Fort de nos retours d’expérience
nous proposons de nombreux
modules techniques ou métiers,
complémentaires a Alfresco

Notre équipe ECM

pour accélérer la mise en oeuvre
de vos projets (connecteur
parapheur, service fait facture,
connecteur CPP, tableau de pilo-
tage...).

Atol CD contribue a la solu-
tion, développe des modules
complémentaires et a tissé des
partenariats avec des éditeurs
de solutions complémentaires a
Alfresco.

Larchitecture Alfresco permet

un développement modulaire

et nous sommes respectueux

des normes de développement
Alfresco. Ce respect des normes
se traduit par I'intégration de
nombreuses de nos contributions
au sein du cceur Alfresco.



Chaque année, Alfresco décerne des Partner Awards
pour féliciter les meilleurs intégrateurs de la solution

parmi un réseau de plus de 400 partenaires technolo-

giques a travers le monde.

Premier intégrateur Alfresco en France avec une

équipe ECM dédiée de 50 personnes, Atol CD a été ré-

compensé ces 4 derniéres années pour sa satisfaction
client, son taux de renouvellement et son engage-
ment aux cotés des acteurs du secteur public.

ATOL CD
LAUREAT
DES
ALFRESCO
PARTNER
AWARDS
CES &
DERNIERES
ANNEES
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LES ACCELERATEURS DE VOS PROJETS
DE DEMATERIALISATION

MODULES DELIBERATIONS DOSSIERS SOCIAUX

METIERS SMQ

DEMANDE D'ACHAT ARRETES RH

GESTION DES FACTURES

INDEXATION CPP
MARCHE PUBLIC
PARAPHEUR LUXID 7, COGITO 14
ELECTRONIQUE CONNECTEURS
ACTES
ENVOYER UN EMAIL ADMINISTRATION DES

MODULES GROUPES PAR SITE
FONCTIONNELS AUDITSHARE CREER UN RACCOURCI

(DEPUIS ET VERS)

BRIQUES
TECHNIQUES

SUGGEST BOX

DASHLETS NAVIGATION
TRASHCAN CLEANER
(INTEGRE DANS LE CORE ALFRESCO

DEPUIS LA VERSION 5.2)
TABLEAU DE PILOTAGE

INDEXATION FONCTION DE RECHERCHE

EN AUTOCOMPLETION



NOUVEAU !

LA SUITE DEMAT’ FINANCES

La Suite Démat’Finances architecturée autour de la GED Alfresco est née de la volonté de mettre en oeuvre
un ensemble d’outils permettant de gérer ’ensemble des documents et des procédures liées au contréle de la
dépense publique dans un contexte de dématérialisation nécessaire dans les collectivités territoriales et locales

ainsi que les administrations du secteur public.

Outil Gestion Financiere
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Site
DEMANDE D'ACHAT
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Actes Tiers

UNE VISION TRANSVERSE DE LA GESTION
DU PROCESSUS DE CONTROLE DE LA DE-
PENSE PUBLIQUE

La Suite Démat’Finances est utilisable dans un
contexte multi-collectivités / multi-directions /
multi-services et est découpée en modules :

e Administration centralisée du socle
* Module Passation des marchés publics

Module Exécution des marchés publics
Module demande d’achat
Module Service fait

La Suite peut étre complétée par :

¢ Modules API GF : un ensemble de modules de
communication constitués de plusieurs APl basés
sur les Webservices (Grand Angle et CORIOLIS)
permettant d’interagir avec la gestion financiere

e Connecteur iParapheur : intégration des circuits
de signature paralléle a la GED sans duplication
de contenus, tragabilité des actions du circuit
de signature importée en métadonnées sur le
document.



NOTRE
EXPERTISE
ARCHITECTURE
SYSTEME
ALFRESCO

Nous disposons d’une équipe
rompue a I'infogérance d’ins-
tances Alfresco, composée de
membres certifiés ACSCA (Alfres-
co Content Services Certified
Administrator) qui peut vous
accompagner.

N’hésitez pas a faire appel a nos
experts «Infrastructure Alfresco».

Nos architectes systeme et
ingénieurs de développement
partagent leurs bonnes pratiques
sur notre blog !

ANSIBLE :
TECHNOLOGIES ET MODE
DE FONCTIONNEMENT

un billet de Damien Prudent

£

Ansible est un systéme d’automa-
tisation qui permet de provision-
ner, gérer des configurations,
déployer des applications et
orchestrer des déploiements sur
un parc de machines. C’est un
projet GNU GPL V3 accessible via
Github.

MIGRATION DE BASE DE
DONNEES D’UNE GED
ALFRESCO

un billet de Matthieu Rollin

La migration de base de données
consiste a transférer les données
d’un Systeme de Gestion de Base
de Données (SGBD) a un autre. Il
ne s’agit pas ici d’une simple mise
a jour logiciel de son SGBD mais
bien de changer de produit pour
son SGBD par exemple remplacer
Oracle par PostgreSQL.

ALFRESCO ET LE SSO
EXTERNAL AUTHENTIFI-
CATION

un billet de Laurent Meunier

3

L T I
%;C‘ Allresco

Intégrer Alfresco a un systeme
d’authentification unique (SSO)

a toujours été un sujet complexe
a aborder. Le but est d’arriver a
faire correspondre les attentes du
client en terme d’authentification
(prendre en compte I'existant et
la cible a atteindre), les possibi-
lités offertes par Alfresco et les
contraintes techniques. Et tout
ceci en conservant un bon niveau
de sécurité.



ALFRESCO 6 :
MIGRATION, NOUVEAUTES
ET INFORMATIONS TECH-
NIQUES IMPORTANTES

un billet de Laurent Meunier

a@ Alfresco

Maintenir sa plateforme Alfresco
a jour est une étape importante
et structurante pour assurer la
pérennisation de sa GED au sein
de son systeme d’information.
Une montée en version d’Alfresco
concerne la mise a jour de I'appli-
cation elle méme, de I'ensemble
des modules et développements
spécifiques de la plateforme ainsi
que I'ensemble des pré-requis
techniques indiqués par I'éditeur.

Une nouvelle version apporte gé-
néralement son lot d’évolutions,
de correctifs et se rend compa-
tible avec de nouvelles briques
logicielles (systeme d’exploita-
tion, serveur de base de données,
briques systéme, ...)

UTILISATION D’ANSIBLE
AU SEIN DU POLE ECM
POUR ALFRESCO

un billet de Damien Prudent

Le pole ECM d’Atol CD utilise
d’ores et déja des technologies
de déploiement automatisé pour
la mise en oeuvre de serveurs de
démonstration mais aussi pour
permettre aux développeurs
d’avoir des environnements de
développement au plus proche
de l'installation en production.

ALFRESCO ET LE SSO :
KERBEROS

un billet de Laurent Meunier

Derriére ce terme un peu barbare
se cache en réalité un principe
d’authentification relativement
simple. En deux mots, Kerberos
est un protocole d’authentifica-
tion réseau développé au MIT
pendant les années 80-90, son
principe de fonctionnement
repose sur 'utilisation de tickets
signés par des clés secretes (chif-
frement symétrique).

BLOG.ATOLCD.COM



SEARCH’N’VIEW

Search’n’View est un portail de
consultation permettant la mise
a disposition d’un corpus docu-
mentaire donné en consultation
aupres d’une large population. Il
s’agit notamment de donner ac-
cés a des procédures internes ou
bien a des documents qui visent
un public large.

s 38 oy n

La page principale est personna-
lisable pour faire apparaitre des
blocs de contenus spécifiques :
¢ Les documents les plus fré-
guemment ouverts, a partir
de l'audit Alfresco
¢ Un systeme de navigation par
grands espaces métiers (RH,
Délibérations...)
¢ Les sujets les plus pertinents
pour le mois
e Un acces visuel par processus
métier
e ... Et toute autre fonctionna-
lité qui serait adaptée a votre
besoin.

I-NOTE

——

i-Note est une solution de déma-
térialisation de la note adminis-
trative permettant d’améliorer
et simplifier le processus de réa-
lisation et de diffusion des notes
: tracer le parcours de la note,
conserver toutes les versions de
la note en cours.

COMPOSOSANT ONLY
OFFICE POUR ALFRESCO

L'extension OnlyOffice pour
Alfresco Digital Workspace (ADW)
permet aux utilisateurs d’éditer et
de prévisualiser des documents
Office, stockés dans Alfresco,
dans OnlyOffice.

Cette extension ajoute un nou-
veau bouton d’action, disponible

FOCUS
PROJETS ADF

ADF - Alfresco Application
Development Framework est le
framework d’Alfresco permettant
aux développeurs de construire
des interfaces graphiques fonc-
tionnellement riches basées sur
des standards récents (Angular,
Material Design, ...)

Voila 3 exemples d'applications
développées avec ADF.

a la fois dans la liste des actions
du document et la page de
détails. Le document est édité
dans une page personnalisée et
verrouillée pendant son édition.



L'OPEN SOURCE
NOTRE PHILISOPHIE

Nous pensons que la mutualisation permet de capi-
taliser sur les analyses fonctionnelles. Nous essayons
a notre niveau de favoriser I'essaimage de solutions
métiers, le partage d’études et de composants sous
licences libres mais aussi de privilégier le développe-
ment de nos applications via des composants open
source.

Certains de nos modules pour
Alfresco sont disponibles sur

https://github.com/atolcd

Nous nous impliquons dans les événements et les
actions de la communauté open source :

¢ Exposant et conférencier au Paris Open Source
Summit depuis plusieurs années

¢ Sponsor du PGDay et du code sprint GeoServer

¢ Organisateur du Pentaho Day depuis 2015, la
rencontre de la communauté Bl open source

e Contributeur au core logiciel Alfresco

¢ Adhérent de I’Adullact, association pour la pro-
motion de I'open source dans les administrations
et collectivités territoriales

¢ Membre d’Alliance libre, association engagée
dans le développement et la promotion du Logi-
ciel Libre

e Intégrateur référencé dans I'annuaire TYPO3



QUELQUES

REFERENCES 2020

AN

H.a'u'ts-d e-France

REGION HAUTS DE
FRANCE

La Région Hauts de France a
souhaité renouveler sa confiance
a I'équipe ECM d’Atol CD pour

la Tierce Maintenance Applica-
tive de sa plateforme Alfresco
Content Services. A I'issue d’une
migration toute récente en
version 6.2 d’Alfresco, les Hauts
de France vont reprendre leurs
projets complémentaires de dé-
matérialisation, avec notamment
la co-conception d’'un module

by Atol CD dédié a la gestion des
versions Alfresco.

Ville & Métropole

Rennes

RENNES METROPOLE

Rennes Métropole fait confiance
a Atol CD pour son marché GED :
acquisition de licences Alfresco,
support et prestations complé-
mentaires pour une durée de 4
ans. La Métropole méne depuis
plusieurs années de nombreux
travaux facilitant 'acces aux
services pour ses habitants, mais
aussi a ses agents, aux élus et
partenaires.

«
‘2 s
GRENOBLEALPES
METROPOLE

GRENOBLE ALPES
METROPOLE

Grenoble Alpes Métropole fait
confiance a Atol CD pour I'accom-
pagner dans la mise en ceuvre
d’une GED transverse avec la so-
lution Alfresco. Les équipes ECM
d’Atol CD ont ainsi été mobilisées
afin d’implémenter deux modules
permettant d’assurer la dématé-
rialisation de la passation et de
I'exécution des marchés publics.



y -

- Territoire de Belfort
%} Département

CD 90

Dans le cadre d’un marché public,
le Conseil Départemental du Ter-
ritoire de Belfort a choisi I'équipe
ECM d’Atol CD pour la mise en
oeuvre d’une GED transverse
avec la solution Alfresco Content
Services ayant pour objectif prio-
ritaire de dématérialiser toutes
les pieces de marché puis toutes
les pieces justificatives financiéres
de la collectivité versées en GED
par des connecteurs applicatifs
métier.

Paris CDG

Alliance

PARIS CDG ALLIANCE

Paris CDG Alliance a confié a
notre équipe Data la réalisation
d’un observatoire dynamique

Big Data centralisant de nom-
breuses données territoriales en
lien avec I'emploi et la formation.
Cet observatoire dynamique des
ressources du territoire et des
besoins en compétences met-
tra a disposition des acteurs du
territoire une plateforme BigData,
congue de maniére collaborative,
alimentée par les données exis-
tantes, enrichies par les apports
des partenaires.

Q@ arafer

autorité de régulation des activités
ferroviaires et routiéres

ARAFER

LARAFER - Autorité de Régulation
des Activités Ferroviaires et Rou-
tieres - est une autorité publique
indépendante qui a pour mission
de veiller au bon fonctionne-
ment du marché ferroviaire, des
autoroutes sous concession et du
transport interurbain par autocar
(“Bus Macron”). Dans le cadre
d’un appel d’offre, TARAFER a
confié a Atol CD la mise en ceuvre
d’une solution d’informatique
décisionnelle a destination de son
Unité de Contrdle des Marchés
Autoroutiers (UCMA).



L’ACTUALITE ATOL CD
C'EST AUSSI...

LABELLISATION

Les MDPH de la Creuse, des Pyrénées Atlantiques, du
Lot et Garonne et de Meurthe et Moselle ainsi que
I’éditeur Atol Conseils et Développements confirment
la labellisation «SI commun MDPH» de leur solution.

ACCORD CADRE DATA

Atol CD et Seenovate, entreprises de services numé-
riques, ont été retenues en tant que titulaires du Lot 1
“Informatique Décisionnelle” d’un marché relatif a la
fourniture de prestations de valorisation des données.

Cet accord cadre, porté par le Ministére de I'Intérieur
concerne de nombreux bénéficiaires et notamment
les services du Premier ministre, la Cour des comptes,
le Conseil d’Etat, le Ministére des Finances, le Minis-
tere de I'Agriculture et de I'Alimentation, le Ministére
de la Culture, ... Ces bénéficiaires peuvent dés a
présent contractualiser une prestation de valorisation
des données.
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PARTENARIAT
api-agro:

Atol Conseils et Développements
accompagne de nombreux pro-
jets de transformation numérique
sur les secteurs Agri et Agro. Afin

de renforcer son positionnement,
Atol CD a fait le choix de devenir
partenaire de API-AGRO, la plate-

ADOPTEZ LE SUPPORT VIDEO ! forme déchanges de données

utiles au secteur agricole. Ce
Atol CD accompagne ses clients de la conception des partenariat se traduit déja sur
outils numériques jusqu’a la formation des utili- des projets tels que Terres Inovia
sateurs. Dans ce cadre et afin de renforcer encore pour lequel Atol CD développe
I’éventail des prestations que nous proposons a nos une solution intégrée avec la
clients, notre service communication a développé plateforme API-AGRO.

une offre vidéo / tutoriel de création de supports
multimédia pour la formation et la sensibilisation des
utilisateurs aux outils développés.

EXPERTISE BLOCKCHAIN

Atol CD s’intéresse aux opportunités offertes par la
blockchain et a dans ce cadre, congu et développé un
outil pour I'ancrage de documents sur la base d’un
smart contract. Nos équipes ont également étudié le
recours a la blockchain dans un contexte de tragabilité
/ certification de produits agricoles. .. : ! :,]







DEPARTEMENT DU VAR

FOCUS
RPA

SOCIAL - AUTOMATISATION DE LA COLLECTE ET ENRICHISSEMENT DES DONNEES APA

Suite a la réalisation d’un POC, le Département a
sollicité notre équipe RPA pour la mise en oeuvre
d’un projet d’automatisation du processus APA (Allo-
cation personnalisée d’autonomie). Cette automati-
sation a pour objectif de libérer du temps aux agents
instructeurs qui peuvent ainsi se concentrer sur les
taches d’analyse de dossiers complexes a plus forte

REGION GRAND EST

valeur ajoutée. Dans ce contexte, I'implémentation
en production de la technologie RPA automatise
entierement la collecte de données et de documents
depuis le téléservice Démarches-Simplifiées jusqu’a
I’enrichissement automatique dans I'application
métier Genesis.

RH - AUTOMATISATION DU PROCESSUS RECRUTEMENT

La Région utilise ProfilSoft pour la publication de ses
offres d’emploi. Les candidats saisissent leurs candi-
datures et joignent leurs piéces justificatives (curri-
culum vitae, lettres de motivation, copies de leurs di-
plomes, etc.). La récupération des PJ et le rangement
dans le systeme d’information sont chronophages et
impactent les délais de traitement. L'objectif du pro-

CARCASSONNE AGGLOMERATION

S| - MIGRATION DE DONNEES ET DOCUMENTS

L'agglomération a sollicité notre équipe RPA dans le
cadre de la reprise du fonds documentaire existant de
délibérations afin d’alimenter Alfresco par création
automatique du plan de classement, du numéro

jet est d’automatiser via la technologie RPA (Robotic
Process Automation) le téléchargement de tous les
documents des candidatures en réponse aux offres
de recrutement, et d’enregistrer ces documents, sous
des noms normalisés, dans des sous dossiers norma-
lisés et d’en alerter le service concerné par un envoi
d’email.

de dossier, le renommage des répertoires, sous-ré-
pertoires, puis le rattachement des fichiers pdf au
dossier.



ATOL MOTION LABS & DEMOS

#O #
LA DEMATERIALISAIION
DES DEMANDES D’ AIDESIS@EIALES

Les Atol Motion Labs sont des vidéos tres courtes
présentant un sujet d’actualité, une technologie, une
expertise, un projet ou une fonctionnalité développée
par nos équipes. Ce sont donc nos collaborateurs

: chefs de projet, ingénieurs de développement et
consultants fonctionnels qui se prétent a I'exercice !

LES PRECEDENTS THEMES ABORDES

La cartographie mobile, le module Tableau de pilotage
pour Alfresco, I'écoconception de services numé-
riques, 'UX-design, le service fait de la facture avec
Alfresco, I'intéropérabilité, Alfresco / gestion fi nan-
ciére, la capture documentaire, ...

A VOTRE DISPOSITION
LES RESSOURCES

INFOGRAPHIES

Le principe de I'infographie est de présenter de I'in-
formation sous format tres visuel. Son objectif n’est
pas de fournir une information exhaustive mais de
présenter les concepts clés, les enjeux et les chiffres
importants relatifs a une thématique. Chaque mois,
nous vous invitons a découvrir une nouvelle infogra-
phie constituée a partir de données que nous pensons
importantes a connaitre !

LES PRECEDENTS THEMES ABORDES

RGPD, Dématérialisation des factures, Agriculture 2.0,
Archivage des emails, Big Data, https, ...



LINKEDIN

HTTPS://WWW.LINKEDIN.COM/GROUPS/8604777

TWITTER

HTTPS://TWITTER.COM/ATOLCD

INSTAGRAM

HTTPS://WWW.INSTAGRAM.COM/ATOLCD

YOUTUBE

HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/USER/ATOLCD

BLOG

HTTPS://BLOG.ATOLCD.COM

SITE INTERNET

HTTPS://WWW.ATOLCD.COM

=,



ATOL CD ACCOMPAGNE
VOTRE TRANSFORMATION NUMERIQUE

. 10T, 1A, BLOCKCHA|N, BIGDATA
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NOS CLIENTS
PARLENT DE NOUS

«Nous avons pu apprécier la réactivité et I'adaptabi-
lité des équipes d’Atol CD. Une réactivité qui se pour-
suit maintenant grace au support technique.»

Stéphanie G. - ARCEP

«Le projet est un succes. En moins de trois ans, nous
avons mis en ligne et inauguré trois sites Internet
correspondant a trois marques et répondant aux prin-
cipaux objectifs fixés.»

Malik Diallo, Sillon Lorrain

«Un flux de dossiers pouvait nécessiter jusqu’a 2h30

de traitement et les erreurs de saisie étaient possibles.
Aujourd’hui avec la solution mise en oeuvre, il faut en-
viron 5 secondes pour traiter le dossier sans erreurs !»

Pierre Petrucci, Cabot Financial France

«Nous travaillons avec les équipes d’Atol CD depuis
plusieurs années et nous sommes tres satisfaits de la
relation de confiance réciproque que nous avons su
instaurer. Nous apprécions aussi la qualité technique
des développements, la bonne connaissance qu’ont
les chefs de projet de nos métiers ainsi que le respect
systématique des délais.»

Anne Pigeyre, Axéréal
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