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le connecteur citoyen
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Une solution open source
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UNE SOLUTION UNIQUE POUR LA GESTION DE LA RELATION USAGER

Améliorer le service aux administrés
espace citoyen, démarches en lignes, guichet unique, porte-document

Simplifier le travail des agents

guichet de traitement des demandes, fabrique de formulaires, fabrique de workflows, prise de
rendez-vous en ligne, systeme d'édition de contenu

Ouvrir et interconnecter les données
interface d'administration, webservices, fédération d'identité, tableaux de bord statistiques

LACCOMPAGNEMENT ATOL CD

Installation et parométrage personnalisé
Connexion avec votre systeme d'information
Formation des utilisateurs
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Nous souhaitons enrichir notre offre pour la dématérialisation en amont pour favoriser la mise en ceuvre
des téléservices et accompagner notre offre doptimisation des processus de traitement métier. Au
méme titre que nous proposons une approche GED transverse pour les contenus, nous souhaitions
proposer une solution unifiée, et open source, pour permettre aux collectivités de gérer 'ensemble de
leurs téléservices et permettre aux citoyens lacceés au suivi de toutes leur demandes .

Jean-Philippe Porcherot, Directeur Général d’Atol CD




